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Gerbiamieji skaitytojai,

Svendioniy rajono savivaldybés viesoji biblioteka — atvira visuomenei Ziniy ir informacijos
skleidéja, uZtikrinanti kokybiskas paslaugas bendruomenei, skatinant mokymasi visg gyvenima ir
prieinamumg laisvalaikio pagal pomégius praleidimui.

Svendioniy rajono savivaldybés biblioteky tinkla sudaro savivaldybés Viesoji biblioteka, 2
miesty bibliotekos (filialai) — Pabradeje ir Svencionéliuose ir 17 kaimo biblioteky (filialy). Rajono
biblioteky paslaugomis naudojasi 27 proc. gyventojy, 2019 metais bibliotekose sutelkta 6 288
vartotojai, spaudiniy fonduose sukaupta 176 944 egz. spaudiniy ~ knygy, informaciniy, elektroniniy
leidiniy, populiariy zurnaly ir dienraséiy.

Bibliotekoje dirbantys zmonés tiki, kad socialinés atsakomybés principy taikymas mdsy
veikloje padeda mums gerinti organizacijos veikla, stiprinti jos reputacijg bei sukurti ir palaikyti tamprius
ry$ius su masy skaitytojais ir bendruomene. Socialiai atsakinga organizacijos veikla stiprina darbuotojy
savigarba, pasitikgjima, morale, didinti jy motyvacija, padeda pritraukti, motyvuoti ir issaugoti
darbuotojus.

Siandien socialinés atsakomybés principus daugiausiai taikome ir ketiname testi Siose srityse:
- organizacijos valdymas;
- darbdavystés praktika;
- aplinkosauga;
- Zmogaus teisés;
- sgziningo verslo praktika;
- klienty (ir produkty/paslaugy) klausimai;
- rySiai su bendruomene.

Direktoré Leonarda Viléiauskiene

Organizacijos pavadinimas: Svendioniy rajono savivaldybés vie3oji biblioteka.

Veiklos sritis, teikiami produktai ir Spaudiniy fondo ir informacijos istekliy kaupimas, sisteminimas ir
paslaugos: sklaida. Skaitymo poreikiy paslaugos, kultGriné edukacija, renginiai,
Svietgjiska veikla, mokymai gyventojams (el. paslaugos, skaitmeninis



rastingumas).

Organizacijos misija: Tenkinti gyventojy informacijos, 3vietimo, kultarinius poreikius,
sudaryti salygas bendruomenés laisvalaikio, pomégiy saviraiskai,
skatinti mokymosi visg gyvenima idéjas.

Organizacijos vertybes: Atvirumas ir prieinamumas visiems visuomenés sluoksniams,
tolerancija, skaidrumas.

Darbuotojy skaicius: 39 darbuotojai.
Su organizacijos veikla - darbuotojai (etatiniai, dalimi etato, laikini, sezoniniai})
susijusios suinteresuotos Salys: - tiekéjai

- klientai

- konkurentai

- valstybinés (reguliuojancios) institucijos

- NVQ (visuomeninés organizacijos}

- aplinka (oras, Zemé, vanduo, augalai, gyvinai)
- bendruomeneé (gyventojai)

- Ziniasklaida

- Lietuvos pilieciai

Masy organizacija yra valdoma pagal socialinés atsakomybés gairiy standartg 1SO 26000 ir darbuotojy
saugos ir sveikatos standartg OHSAS 18001.

Turime patvirtinta organizacijos struktirg ir aiskius sprendimy priémimo procesus/struktira, yra
pasirasomi darbuotojy jgaliojimy delegavimo dokumentai. Turime patvirtintas darbuotojy atrankos ir
pirkimy procedaras, radytine politikg korupcijos ir diskriminacijos prevencijai.

Organizacijoje veikia darbuotojy skatinimo/motyvavimo sistema. Taikome papildomas socialines
garantijas Siems darbuotojams:

- daugiavaikiams darbuotojams suteikiame pirmenybe pasirinkti atostogy grafika;

- skiriame papildoma atostogy dieng tévams, auginantiems 2 vaikus iki 14 m,;

- suteikiame 3 dieny nemokamas atostogas mirus 1-mos eilés giminaiciams.

Priimant svarbius sprendimus organizacijoje dalyvauja $ios suinteresuotosios 3alys: darbuotojai, tiekéjai,
klientai, valstybines (reguliuojan¢ios) institucijos, NVO (nevyriausybinés organizacijos), bendruomené.

Vadovai praktikuoja ir skatina etiska elgesj, atskaitomybe ir skaidruma.

Duomenys apie veiklos rezultatus, struktdrg yra viedinami organizacijos interneto tinklalapyje:
www.svencioniuvb.lt



' DARBDAVYSTES PRAKTIKA

Laikomes jstatymy reikalavimy darbdavystés praktikai:
- uztikriname darbo salygas, atitinkancias saugos ir higienos reikalavimus;
- organizacijoje efektyviai veikia Darbo taryba;
- uztikriname teise ) profesines sajungas;
- néra diskriminacijos jdarbinimo ar atleidimo sprendimuose;
- nenaudojame ir netoleruojame vaiky ar prievartinio darbo;
- yra apibrézta ir veikianti darbuotojy vertinimo ir motyvavimo sistema.
Taikome papildomas darbuotojy skatinimo priemones: darbuotojy, pasiekusiy gery darbo rezultaty,
apdovanojima.

Sudarome palankias salygas Seimos ir darbo jsipareigojimy derinimui; pamainos ir atostogy grafikai
sudaromi atsizvelgiant ir | poveikj darbuotojo Seimos nariams.

Uztikriname socialinj dialoga: organizuojame administracijos susitikimus su darbuotojy atstovais, veikia
darbo taryba, darbuotojai yra jtraukiami | organizacijos sprendimy dél darbo salygy ir funkcijy
priemima.

ROpinamés darbuotojy sauga ir sveikata darbe: periodiskai rengiame saugos ir sveikatos darbe
mokymus, turime ergonomiskai jrengtas darbo vietas.

Investuojame | darbuotojy mokyma ir ugdyma: ataskaitiniais 2019 m. kvalifikacijos kélimo kursuose
apmokyti 22 darbuotojai, panaudota 250 Eur lésy. Mokymy temos: ,Biblioteky paslaugos socialinés
atskirties grupéms”, ,Lietuvos biblioteky Informaciniy istekliy fonde valdymo koncepcija. Kas toliau?”,
JAnkstyvasis skaitymas: teorija ir praktika”, ,Nuotoliniy pastaugy ir uzsienio prenumeruojamy duomeny
baziy administravimas”.

Zinome organizacijos vykdomos veiklos poveikius aplinkai, aplinkos saugg reglamentuojancius teisés
aktus ir jy paisome.

Skatiname taupy istekliy naudojima: taupome elektros energija, spausdiname dvipusiu badu, vidiniam
poreikiui spausdiname ant juodrastinio popieriaus, dokumentus saugome elektroninése laikmenose
arba siunciame elektroniniu pastu.

Nebenaudojamus daiktus ne iSmetame, o pristatome perdirbimui, risiuojame atliekas.

Dalyvaujame ir remiame gamta tausojandius projektus: ,Mes radiuojam jmonéje” (Gamintojy ir
importuotojy asociacija, UAB ,Atlieky tvarkymo centras”)

ir V3| ,Elektronikos gamintojy ir importuotojy organizacija”.

Siekdami skatinti aplinkosauginj darbuotojy samoninguma rengiame paskaitas apie atlieky rdsiavima

ir ekologiska (ekonomiska) vairavima, kasmet dalyvaujam akcijoje ,Darom”.




Gerbiame tarptautine Zmogaus teisiy apsauga savo jtakos sferoje ir uztikriname, kad neprisidedame
prie Zzmogaus teisiy paZeidimy. Darbuotojy teises yra tiksliai reglamentuojamos darbo tvarkos taisyklése
ir pareigybés nuostatuose. Darbuotojy paieskos ir jdarbinimo tvarkoje atrankos kriterijai yra aiskiai
apibrézti ir objektyvis. Darbuotojai dalyvauja priimant sprendimus, kurie susije su jy gyvenimu.

Uztikriname lygias galimybes visiems savo darbuotojams:

- nepriklausomai nuo darbuotojy lyties ar socialinio statuso uztikriname vienodas darbo salygas ir
vienoda apmokéjimg; mokame teisinga darbo uZmokestj ir taikome vienoda apmokéjimg uz
lygiavert} darba socialinems mazumoms prikiausantiems ar negalig turintiems darbuotojams;

- turime aiskias nediskriminavimo taisykles, apimancias kilme, religija, seksualing orientacija;

- sudarome visiems vienodas galimybes biti pakeliamiems darbe | atitinkamas aukstesnes pareigas,
atsizvelgiant vien | darbo stazg ir kompetencija.

Uztikriname darbuotojy teise | poilsj, laisvalaik] bei pagrjstg darbo laiko apribojima ir mokamas
jprastines atostogas, taip pat apmokéjima uz darba valstybiniy svenciy dienomis.

Antikorupcijos prevencija organizacijoje yra reglamentuojama etikos kodekse ir darbuotojo antikorupcijos
deklaracijoje. Turime aiskia ir skaidrig vieSyjy pirkimy procedira. Politiky jtakos nenaudojame jstatymams
nesilaikyti ar juos keisti.
Prioriteta teikiame tiekéjams, praktikuojantiems sazininga ir pagarbia darbdavyste:

- turintiems etikos kodeksa;

- isidiegusiems vadybos sistemos standartus (IS0, kt.);

- negavusiems baudy dél mokesciy, neteisétos veiklos;

- negavusiems baudy dél darbuotojy teisiy pazeidimy;

- negavusiems baudy dél aplinkosaugos jstatymy pazeidimy.

Sgziningai elgiames su tiekéjais: mokame sazininga kaina, laiku atsiskaitome, sprendziame iskilusias
problemas.

Saziningai elgiamés su vartotojais: teikiame nedviprasmiskg informacijg, laikomeés |sipareigojimy,
sprendZiame iskilusias problemas.

Analizuojame vertés/tiekimo grandine su tikslu uztikrinti, kad taikomi jkainiai yra pakankami tiekéjams
vykdyti savo socialinius jsipareigojimus.

Gerbiame nuosavybés (turto) teises - mokame sazininga kaing uz jsigyjamg ar nuomojamg turta.

Yra atliekamas nepriklausomas organizacijos veiklos auditas.

Organizacijos struktara ir rezultatai (biudzeto vykdymo ataskaita (uz kiekvieng einamuyjuy mety ketvirtj).
finansiné ataskaita (uZ kiekvieng einamyjy mety ketvirtj) yra vieSai prieinami interneto tinklalapyje:

www.svencioniuvb.lt



Reklamoje latkomés saziningo marketingo principy: reklaminés Zinutés kuriamos atsakingai,

nedviprasmiskai ir remiantis faktais, nenaudojame lyginamosios reklamos.

Siekiame minimizuoti produkto/paslaugos neigiamg poveikj sveikatai ar aplinkai: maziname pakuote,
pakuotei naudojame perdirbamas medziagas.

Uztikriname vartotojy duomeny apsaugg ir privatuma vadovaudamiesi klienty aptarnavimo standartu,
vartotojy/klienty duomeny apsaugos taisyklemis, vartotojy/klienty skundy valdymo tvarka.

Taikome priemones grjZztamajam rysiui i§ klienty gauti, analizuojame duomenis ir imameés veiksmuy.

Imameés iniciatyvos vartotojams Sviesti ir ugdyti:

- publikuojame straipsnius apie atsakinga vartojima;
- rengiame ekskursijas, pristatymus;

- organizuojame pristatomuosius renginius.

Dalyvavome informacinéje kampanijoje ,ES: drauge saugiau®, surengtas bendras renginys apie atsakinga
vartojima su Europos komisijos Atstovybe Lietuvoje.

Siekiame kurti nauda bendruomenei Siomis iniciatyvomis:
- ugdydami jgidzius; (edukaciniai karybiniai uZsiémimai)
- gerindami sveikatg ir gerove; (informaciniy lankstinuky platinimas, bendri renginiai su Visuomenés
sveikatos biuru)
- gerindami infrastruktirg; (pritaikome vie$as erdves renginiams)
- organizuojame paskaitas: skaitmeninio rastingumo mokymai gyventojams pagal projekta
JPrisijjungusi Lietuva”.

Gerbiame vietiniy gyventojy aplinka ir tradicijas.
- prioritetg teikiame iniciatyvoms. gerinancioms bendruomeneés gebéjimus ilgalaikéje perspektyvoje;
- konsultucjames su bendruomenés nariais pries kurdami iniciatyvas, programas.

Palaikome rysius su kitomis Vilniaus universiteto biblioteka.
mokslo bendruomenémis:

Palaikome rysius su kitomis Vilniaus apskr. A. Mickeviciaus viesoji biblioteka.
profesinémis bendruomenemis:

Palaikome rysius su kitomis Svendioniy, Svendionéliy, Pabradés miesty pradinés mokyklos,
potencialiy darbuotojy progimnazijos, gimnazijos ir Siy miesty lopseliy darzZeliy
bendruomenémis: bendruomenés.



